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Die Schul-Info-App  

von Stay Informed 

 

In vielen Schulen werden wichtige Informationen per Telefon, Zettel oder Email bekanntgegeben. Dieses 

Verfahren bedeutet für das Kollegium einen erheblichen Aufwand an Schreiben, Vervielfältigen, 

Verteilen und verursacht Kosten für Material (Papier / Druckerpatronen) und Telefonanrufe. Oft werden 

auch Elternbeiräte „verpflichtet“, über ihre privaten Emailaccounts Informationen für ihre Klasse 

weiterzugeben. Aus Gründen des Datenschutzes und mit Inkrafttreten der Europäische 

Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) im Mai 2018 ist dies nicht mehr zulässig.  

 

Vorteile der Schul-Info-App für die Leitung und das ganze Kollegium: 

• Alle Informationen werden nur 1x geschrieben, sei es für alle Eltern oder auch nach Gruppe 

(Klasse) differenziert und per Mausklick an alle registrierten Eltern unmittelbar weitergeleitet. 

Damit sind auch sehr kurzfristige Informationen möglich, z.B. wetterbedingte 

Terminverschiebungen, bei Krankheitsfällen etc.  

 

• Die App ist kein Ersatz oder Alternative für Schulverwaltungsprogramme, 

die oft viel umfangreicher und komplizierter sind. Es geht bei der Schul-Info-App ausschließlich 

um Informationsweitergabe an die Eltern / SchülerInnen mit einer sehr einfachen, 

kinderleichten Handhabung und zudem noch sehr kostengünstig. 

 

• Die App ist frei von unnötigem Schnickschnack wie Bildern, Blogs etc. Es geht nur um 

Informationsweitergabe der Schule an die Eltern. 

 

Wählen Sie eine von drei Versionen – individuell und passgenau für Ihre Bedürfnisse 

 

• In der Basis-Version sind drei Bereiche definiert: Nachrichten / Informationen, Termine, 

Vertretungsplan und Kontakte. 

 

o  Nachrichten / Informationen  

Hier werden alle Informationen und Nachrichten weitergegeben - allgemeine Nachrichten 

oder aber die jeweiligen gruppenrelevanten Nachrichten z.B. für einzelne Klassen. Auch der 

aktuelle Vertretungsplan, Schulzeitungen und andere Nachrichten können per PDF über die 

Schul-Info-App an die Lehrkräfte, Eltern und Schüler/Innen weitergeleitet werden. 

Fremdsprachige Eltern (Migranten) können die erhaltenen Infos einfach an ihre 

Übersetzungsprogramme weiterleiten. 

 

o Termine 

Hier werden chronologisch die Termine bekanntgegeben. Vorteil: Ein eigener Button 

ermöglicht die direkte Übernahme der jeweiligen Termine direkt in den Terminkalender des 

Smartphones ohne nochmaliges Eintippen der Daten.  

 

o Vertretungsplan 

Der Vertretungsplan kann jeden Morgen als PDF eingestellt werden. So erhalten die 

SchülerInnen schon zu Hause alle Infos über Änderungen im Stundenplan und 

Raumänderungen. 

Es besteht auch die Möglichkeit, den Vertretungsplan als Weblink in die App einzufügen. 
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o Kontakte 

Hier sind alle wichtigen Kontaktdaten der Schulleitung, des Schulsekretariats oder anderer 

wichtiger Personen jederzeit für die Eltern verfügbar, also auch unterwegs. 

 

• In der Premium-Version ist zusätzlich zur Basisversion ein Abwesenheitsmodul integriert. Es 

ermöglicht den Eltern, ihr Kind über die App für einen bestimmten Zeitraum als abwesend zu 

melden (z.B. bei Krankheit, Arzttermin etc.). Diese Abwesenheitslisten können täglich – nach 

Gruppen (bzw. Klassen) sortiert – ausgedruckt werden.   

 

• In der Premium-Plus-Version sind zusätzlich zu den Basis- und Premiumfunktionen zwei 

weitere Module integriert: Das Rückmelde- und das Vorlagenmodul. Mit dem 

Rückmeldemodul können Sie Rückmeldezettel gestalten, die die Eltern über die App 

(inklusive Unterschrift) an Sie zurücksenden können. Mithilfe des Vorlagenmoduls können Sie 

Vorlagen für wiederkehrende Ereignisse erstellen, archivieren und wiederverwenden (z.B. 

jährlicher Schulausflug). 

 

Datensicherheit für die Schule: 

Ihre Daten sind bei uns in sicheren Händen! 

Bevor Sie die Schul-Info-App nutzen, unterschreiben wir und die Schulleitung, bzw. der Schulträger 

einen mehrseitigen Vertrag, in dem vor allem geregelt ist, was wir alles nicht mit Ihren Daten dürfen und 

auch nicht mit Ihren Daten tun.  

 

Wir halten uns an die Europäische Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) vom Mai 2018 und stehen mit 

unserer Schul-Info-App für eine sichere und datenschutzrechtlich unbedenkliche Alternative zu gängigen 

Chat-Gruppen und bekannten sozialen Netzwerken.  

 

Wo speichern wir Ihre Daten? 

Die Zugangsdaten der Eltern und die Nachrichten, die Sie als Schulleitung, SchulsekretärIn oder LehrerIn 

versenden, speichern wir in einer für Ihre Schule individuell erstellten und geschützten Datenbank auf 

unserem Server bei der Firma Hetzner Online GmbH in Nürnberg.  

Von den Eltern erheben wir nur die absolut notwendigsten Daten: Vor- und Nachname, Name des 

Kindes, Emailadresse.  

 

Bei uns gibt es keine Likes, keine Follower, keine privaten Telefonnummern und Adressen, keine 

Fotos. 

Es wird auch keine Software auf dem PC Ihrer Schule installiert, die Sie ausspähen könnte: Sie als 

Schulleitung, Schulsekretärin oder LerhrerIn loggen sich über den Internet-Browser auf unserem 

geschützten Server in Bayern ein und verwalten dort Ihre App-Nutzer und verfassen dort Ihre 

Nachrichten. Von dort aus werden die Informationen SSL-verschlüsselt ausschließlich an die registrierten 

und von Ihnen autorisierten Eltern versendet. 

 

Es gibt keinerlei Verbindung oder einen Online-Zugriff von den Smartphones der Eltern auf die IT Ihrer 

Schule.     
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Datensicherheit für die Eltern: 

In vielen Schulen bilden Eltern aufgrund fehlender Alternativen WhatsApp-Gruppen. Damit werden die 

Teilnehmer gezwungen, ihre persönlichen Handynummern preiszugeben. Bei der Schul-Info-App werden 

keine Telefonnummern benötigt.  

Lizenzvertrag und Preise:  

Grundlage ist ein Lizenzvertrag zwischen dem Rechtsträger der Schule und der Firma Stay Informed. Der 

Vertrag wird mit Unterzeichnung durch beide Vertragsparteien rechtskräftig und gilt 12 Monate. Er 

verlängert sich jeweils um ein weiteres Jahr, falls er nicht fristgerecht gekündigt wird.  

Grundlage für die Lizenzgebühren ist die Anzahl der SchülerInnen in Ihrer Schule, unabhängig von der 

Anzahl der Nutzer der App oder der Zahl der eingerichteten Gruppen.  

 

 Preis pro Monat ab 1.1.2018*  

Anzahl der 
Schüler/Innen 

Basis-Version Premium-Version (inkl. 
Abwesenheitsmodul)  

Premium-Plus-Version                 
(inkl. Abwesenheits- und                
Rückmelde-Modul) 

1 - 49 30,- € /   
0,61 € pro SchülerIn 

34,- € /  
0,69 € pro SchülerIn 

36,- € / 
0,73 € pro SchülerIn 

50 - 99 42,- € /  
0,42 € pro SchülerIn 

46,- € / 
0,46 € pro SchülerIn 

48,- € / 
0,48 € pro SchülerIn 

100 - 199 54,- € /  
0,27 € pro SchülerIn 

 

60,- € / 
0,30 € pro SchülerIn 

63,- € / 

0,32 € pro SchülerIn 

200 - 299 66,- € / 
0,22 € pro SchülerIn 

 

74,- € /  
0,25 € pro SchülerIn 

78,- € / 
0,26 € pro SchülerIn 

300 - 449 78,- € / 
0,17 € pro SchülerIn  

86,- € / 
0,19 € pro SchülerIn 

90,- € /  
0,20 € pro SchülerIn 

450 - 599 90,- € / 
0,15 € pro SchülerIn  

101,- € / 
0,16 € pro SchülerIn 

105,- € / 
0,18 € pro SchülerIn 

600 - 799 102,- € / 
0,13 € pro SchülerIn 

 

113,- € / 
0,14 € pro SchülerIn 

117,- € / 
0,15 € pro SchülerIn 

800 - 999 114,- € / 
0,11 € pro SchülerIn 

127,- € / 
0,13 € pro SchülerIn 

131,- € / 
0,13 € pro SchülerIn 

1000 - 1299 125,- € / 
0,10 € pro SchülerIn 

 

138,- € / 
0,11 € pro SchülerIn 

142,- € / 
0,11 € pro SchülerIn 

1300 - 1599 137,- € / 
0,09 € pro SchülerIn 

150,- € / 
0,09 € pro SchülerIn 

154,- € /  
0,10 € pro SchülerIn 

* inkl. Mehrwertsteuer, Einrichtung der App sowie aller Services und Updates 

    

Die Leistungen von Stay Informed: 

Folgende Leistungen werden von Stay Informed erbracht: 

• Bereitstellung der Serverkapazitäten 

• Garantierte Sicherheit des Servers und regelmäßige Anpassung an neue Entwicklungen 

• Erstellung der App mit dem Logo der Schule  

• Einweisung der beauftragten Personen per Erklärvideo 

• Kostenlose Beratung und Hilfestellung, soweit erforderlich 

• Ständige Fortentwicklung und Anpassung der App 
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Häufig gestellte Fragen: 
 

Finanziert sich die Schul-Info-App über Werbung? 

Nein. Die Schul-Info-App finanziert sich durch die monatlichen Lizenzgebühren. Weder Sie noch die 

Eltern erhalten Werbung. 

 

Braucht die Schule bestimmte technische Voraussetzungen, um die Schul-Info-App nutzen zu können? 

Nein. Ein einfacher Internetzugang reicht. Es wird keine Software installiert. 

 

Welche Daten müssen die Eltern angeben, um die Schul-Info-App nutzen zu können? 

Wenn die Eltern ihr Benutzerkonto erstellen, werden folgende Angaben abgefragt: Vor- und Zuname des 

App-Nutzers, Vor- und Zuname des Kindes, Emailadresse. Dies ermöglicht Ihnen als Schulleitung oder 

SchulsekretärIn zu kontrollieren, wer die App nutzt. 

 

Kann jeder die Schul-Info-App herunterladen? 

Herunterladen ja, nutzen nicht. Jede Schule, die die Schul-Info-App nutzt, erhält von uns eine eigene ID-

Nummer, die die Schulleitung an „ihre“ Eltern weitergibt. Die Eltern müssen diese ID-Nummer - nach 

Herunterladen der App - einmalig beim Erstellen des Benutzerkontos eingeben, um sich mit der Schule 

zu verbinden. Erst nach der Freigabe durch Sie als Schulleitung / SchulsekretärIn erhalten die Eltern Infos 

und Termine. Wenn ein/e SchülerIn die Schule verlässt, können Sie den Benutzer ganz einfach löschen. 

Sie allein als Schulleitung entscheiden darüber, wer Ihre Nachrichten erhält und wer nicht. 

 

Welche Voraussetzungen benötigen die Eltern, um die Schul-Info-App installieren zu können? 

Sie müssen ein Smartphone oder Tablet besitzen. Dann können sie im Apple App Store (iPhone oder 

iPad) oder im Google Play Store (Android) die Schul-Info-App herunterladen. 

 

Muss das Smartphone oder Tablet neu sein? 

Nein. Die App funktioniert auch auf Smartphones, die mehrere Jahre alt sind. 

 

Wie viel Datenvolumen braucht der Nutzer / die Nutzerin auf dem Smartphone? 

Dadurch, dass nur die App auf das Telefon heruntergeladen wird, benötigt der Nutzer nur ein sehr 

geringes Datenvolumen. Je nach Gerätetyp maximal 22 MB. Da die von Ihnen versandten Nachrichten 

nicht auf den Smartphones der Eltern gespeichert werden, fällt kein zusätzlicher Speicherplatz an. 

 

Was ist, wenn manche Eltern kein Smartphone besitzen? 

Dann können Sie die Nachricht auch als Email aus unserem System versenden. Wichtig dabei: Sie 

schreiben die Nachricht nur einmal und informieren aus unserem System heraus die Eltern per Email 

und App-Nachricht gleichzeitig – mit einem Klick sind alle informiert. 

 

Können sich beide Elternteile für die Schul-Info-App anmelden? 

Ja. Sie können so viele Nachrichtenempfänger anlegen, wie Sie möchten – die monatliche Gebühr bleibt 

gleich. Sie richtet sich nach der Anzahl der SchülerInnen in Ihrer Schule zum Startpunkt der App. 

 

Manche Informationen möchte ich nicht an alle Eltern versenden, sondern nur an einen bestimmten 

Nutzerkreis. Ist das möglich? 

Ja, Sie als Schulleitung oder SchulsekretärIn (AdministratorIn) können die Nutzer (Eltern, LehrerInnen 

und ggf. größere SchülerInnen) verschiedenen Gruppen zuordnen, z.B. „1. Klasse“, „Sprachförderklasse“, 

„Big Band-AG“, „Nachmittagsbetreuung“, „Buskinder“, „Kollegium“,  „Fachlehrer Englisch“, 

„Elternbeirat“, „Förderverein“ etc. Sie können beliebig viele Gruppen erstellen – der Preis bleibt gleich. 
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Sehen die Eltern die Emailadressen und Nachrichten der anderen App-Nutzer? 

Nein. Bei der Schul-Info-App handelt es sich im Gegensatz zu WhatsApp um kein Chat-Programm. Nur 

Sie als Schulleitung / SchulsekretärIn können alle Emailadressen - und bei den Versionen Premium und 

Premium-Plus – die Nachrichten der Eltern sehen. 

 

Können die KlassenlehrerInnen auch Nachrichten an die Eltern ihrer SchülerInnen versenden? 

Wenn Sie als Schulleitung das möchten: Ja. Dazu ernennen Sie die Gruppenleitungen zu so genannten 

„Editoren“, die dazu berechtigt sind, Nachrichten an ihre Gruppe / Klasse zu senden. 

 

Ist die Schul-Info-App bereits in anderen Schulen im Einsatz? 

Ja, die Schul-Info-App ist in mehr als 250 Schulen, Horten und Kitas unterschiedlichster Träger im Einsatz 

(katholisch, evangelisch, Diakonie, Caritas, kommunal, AWO, privat etc.). 

 

Ich möchte die Schul-Info-App in meiner Schule nutzen – wie gehe ich nun weiter vor? 

Rufen Sie uns an oder schicken Sie uns eine Email. Wir versorgen Sie mit allen nötigen Informationen 

und klären mit Ihnen eventuell offene Fragen.  

Um Ihnen einen Nutzungsvertrag über die Schul-Info-App erstellen zu können, benötigen wir folgende 

Angaben: 

• Vertragspartnerdetails (Anschrift Ihrer Schule, ggf. des Trägers) 

• Anzahl der SchülerInnen in Ihrer Schule 

• gewünschter App-Start (dies ist immer zum 1. eines Monats möglich) 

• gewünschte Version (Basis, Premium oder Premium-Plus) 

 

 

Außerdem benötigen wir das Logo Ihrer Schule, um es in die App einbinden zu können.         

 

Nun senden wir Ihnen einen Nutzungsvertrag über die Schul-Info-App für die Dauer von 12 Monaten. 

Der Vertrag verlängert sich automatisch, falls er nicht mindestens drei Monate vor Vertragsende 

gekündigt wird. Sobald Sie als Schulleitung (oder der Träger) den Vertrag unterschrieben haben und er 

uns vorliegt, beginnen wir mit der Einrichtung Ihres App-Zugangs.  

Zum App-Start erhalten Sie dann von uns ein Startpaket mit allen wichtigen Infos und Unterlagen, um 

mit der Schul-Info-App schnell und einfach starten zu können. 

 

Was mache ich, wenn ich Fragen zur Schul-Info-App habe?  

Dann rufen Sie uns einfach an. Wir helfen Ihnen kostenlos und so lange, bis alles super funktioniert. 

Aber wir versprechen: Die Anwendung ist einfach und intuitiv. Wer eine Email oder WhatsApp-Nachricht 

verschicken kann, kommt mit der Schul-Info-App wunderbar klar.  
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Haben Sie noch Fragen? 

 
Dann rufen Sie uns an: 

0761-610899-0 

 

Oder schicken Sie uns eine Email: 

info@stayinformed.de 

 

 

 

Wir helfen Ihnen gerne weiter! 

Ihr Team von Stay Informed  
 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Stay Informed, Am Reichenbach 1b, 79249 Merzhausen bei Freiburg, 0761-610899-0, info@stayinformed.de   

www.kita-info-app.de    www.schul-info-app.de 

mailto:info@stayinformed.de
mailto:info@stayinformed.de
http://www.kita-info-app.de/

